REGULAMENTO DO PASSATEMPO SAMSUNG MEMBERS

“Habilita-te a Ganhar um novo Programa de Bem-Estar QuickDrive”

1. Definicdes

1.1“Passatempo”: Iniciativa da Promotora sob a designacdo “Menos Tempo a lavar, Mais Tempo para ti -
Habilita-te a Ganhar um novo Programa de Bem-Estar QuickDrive” que visa a promoc¢do da aplicacéo
Samsung Members, da Maquina de Lavar Roupa Samsung QuickDrive, bem como da marca Samsung, junto dos

seus clientes, durante o Periodo de Duracdo.

1.2 “Participante”: Qualquer pessoa singular, maior de 18 anos, residente em Portugal que, durante o Periodo de
Duragdo do Passatempo nele participe através do Registo no Website cumprindo os termos e condicdes indicados

no presente Regulamento.

1.3“Promotora”: A Samsung Electronica Portuguesa, S.A. (“Samsung”), com sede no Lagoas Park, Edificio 5B
— Piso 0, 2740-245 Porto Salvo, pessoa coletiva n.° 501325301, matriculada na Conservatéria do Registo
Comercial de Cascais sob 0 mesmo nimero.

1.4“Periodo de Duracio”: O Passatempo ira decorrer entre o dia 20 de maio de 2019 e as 14:00 horas do dia 31
de maio de 2019.

1.5“Prémio”: O Prémio consiste num Pack Experiéncia de Rituais Spa & Bem-Estar Odisseias. Serdo atribuidos
5 (cinco) prémios aos 5 (cinco) Participantes Vencedores do Passatempo, isto é, aos participantes que respondam

a questdo indicada no momento do Registo no Website da forma mais criativa.

1.6 “Registo no Website”: forma de participacdo no Passatempo através de registo pelo Participante na pagina

https://members.samsungportugal.com/passatempos/132, que inclui (i) o correto e completo preenchimento do

formulério existente com os dados pessoais do Participante, (ii) a submissdo da resposta a pergunta ali colocada,
durante o Periodo de Duragdo do Passatempo, sendo a data limite para participacdo no Passatempo o dia 31 de
maio de 2019 as 14:00 horas. O Registo no Website apenas fica concluido no momento em que o Participante

submeter a sua resposta.

2. Participacéo

2.1 Para participar no Passatempo, durante o Periodo de Duracéo, o Participante devera:
a) Efectuar o Registo no Website e aceitar os termos do presente Regulamento;
b) Responder & pergunta “De forma criativa diz-nos o que farias com o tempo livre extra que a
tecnologia QuickDrive proporciona” entre o dia 20 de maio e as 14:00 horas do dia 31 de maio de
2019.


https://members.samsungportugal.com/passatempos/132
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Prémios

Os Prémios serdo atribuidos aos 5 (cinco) Participantes vencedores (um prémio a cada vencedor), que
tiverem respondido a pergunta referida na alinea b) do nimero 2.1 do Artigo 2.° do Regulamento da forma

mais criativa. Cada Participante pode habilitar-se a um Gnico Prémio.

Os vencedores dos Prémios serdo apurados através da votagdo de um jari composto por 3 (trés) elementos
designados pela Promotora. Cada membro do Juri ira seleccionar as 5 respostas que, no seu entendimento,

sS40 as mais criativas.

O nome dos Participantes vencedores serd publicado as 11:00 horas do dia 4 junho de 2019, através do site

https://members.samsungportugal.com/passatempos/132

Caso o Participante renuncie o Prémio que lhe foi atribuido, 0 mesmo perdera o seu estatuto de vencedor e,
por conseguinte, o direito ao Prémio, sem que tal dé lugar a qualquer compensagdo, em valor monetério ou

em espécie, ainda que tenha sido anunciado como vencedor.

Nos casos previstos no nimero anterior, 0 Prémio correspondente sera atribuido ao Participante classificado
no lugar imediatamente seguinte ao do Participante que renunciou ao Prémio e assim sucessivamente, até

que estejam apurados 0s 5 (cinco) Participantes vencedores.

Os Prémios a atribuir no ambito do Passatempo sdo livres de qualquer 6nus ou encargo para 0S
Participantes vencedores, ficando a cargo da Promotora o pagamento de impostos a que estes estejam

sujeitos.

Os Prémios néo séo, em caso algum, convertiveis a dinheiro, nem podem ser substituidos por quaisquer

equipamentos ou produtos, quer sejam da marca Samsung ou ndo.

Os termos e condices de utilizagdo do pack a que corresponde o Prémio, gerido por e da responsabilidade
exclusiva do  Odisseias, estdo descritos no mesmo e/ou no site do  Odisseias

(https://www.odisseias.com/packs/experiencia/rituais-de-spa-bem-estar-20-locais-a-

escolha/162081?dag=1), sendo a Promotora totalmente alheia aos mesmos.

Apenas terd direito ao Prémio o Participante vencedor que cumpra todas as condi¢bes de participacdo

mencionadas no presente Regulamento.

Envio dos Prémios

Os Participantes vencedores serdo contactados, no dia 4 de junho, pela Promotora por e-mail para o

endereco electrénico que indicarem no Registo no Website do Passatempo, devendo os mesmos responder,


https://members.samsungportugal.com/passatempos/132
https://www.odisseias.com/packs/experiencia/rituais-de-spa-bem-estar-20-locais-a-escolha/162081?dag=1
https://www.odisseias.com/packs/experiencia/rituais-de-spa-bem-estar-20-locais-a-escolha/162081?dag=1
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no maximo, e pela mesma via, até 4 (quatro) dias Uteis apds o e-mail de contacto, com indicacdo a

Promotora da morada completa para onde o Prémio devera ser enviado.

Os Prémios serdo enviados por correio registado com aviso de rece¢do, para a morada indicada pelos
Participantes vencedores, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias Uteis a contar da resposta pelo
Participante ao email da Promotora nos termos do artigo 4.1 do presente Regulamento. Os Prémio serdo

enviados em exclusivo para moradas em Portugal Continental, Acores e Madeira.

Caso 0 Participante ndo se encontre na morada indicada para recebimento do Prémio, devera contactar os
CTT para se informar das condi¢gBes em que pode efectuar o levantamento do mesmo num balcdo dos CTT
(sendo aplicaveis os termos e condicdes dos servicos prestados pelos CTT, disponiveis em www.ctt.pt).

A Promotora ndo sera responsavel caso a entrega do Prémio ao Participante vencedor ndo se concretize por

auséncia do destinatario na morada indicada e/ou 0 mesmo nédo proceda ao seu levantamento.

E da responsabilidade do Participante vencedor a indicacdo correta de todos os dados necessarios a

atribuicéo e envio do Prémio.

A Promotora ndo serd responsavel se, por motivos que lhe sejam alheios, o Participante vencedor ndo
receber ou ndo tiver conhecimento em tempo (til de que é vencedor, ndo puder ou ndo quiser usufruir do

Prémio.

Protecdo de Dados

Para participar no Passatempo devem ser preenchidos todos os campos solicitados no Registo no Website e
ser dado consentimento ao tratamento dos dados pessoais pela Samsung para efeitos do presente
Passatempo, sem o qual ndo € possivel dar seguimento a participacdo. Serdo recolhidos os seguintes dados
pessoais dos Participantes, através do formulério de Registo no Website preenchido pelos préprios: nome,
n.° do cartdo de cidadao, e-mail e n.° de telemovel.

Os Participantes aceitam que o tratamento dos dados constantes no Registo do Website é necessario e

obrigatdrio para efeitos de participagdo e processamento do Passatempo.

A base legal para o tratamento dos dados pessoais é o registo do Participante no Passatempo. Sem a

disponibilizacdo dos dados pessoais solicitados, a participacdo no Passatempo néo é possivel.

De acordo com o artigo 26.° do Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016 (doravante designado apenas por RGPD) é a responsavel pelo tratamento dos dados
pessoais do Participante a SAMSUNG ELECTRONICA PORTUGUESA, S.A., com sede no Lagoas Park,

Edificio 5B — Piso 0, 2740-245 Porto Salvo, com a finalidade de gerir a participagdo no Passatempo,


http://www.ctt.pt/
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podendo os mesmos serem transmitidos aos operadores para 0s presentes efeitos, bem como para fins
estatisticos.

Os dados pessoais recolhidos serdo usados para a inscricdo e demais acdes relacionadas com o Passatempo,
que incluird o contacto com os Participantes, com base no seu consentimento e no interesse legitimo dos

Responsaveis pelo Tratamento.

Os dados pessoais serdo conservados durante o periodo do Passatempo, sendo eliminados 365 dias apds o
mesmo, sem prejuizo de outro prazo de conservacdo que resulte do cumprimento de qualquer obrigacdo
legal.

E garantido ao titular dos dados o direito de acesso, atualizacio, retificacio ou eliminagio dos seus dados
pessoais a todo o tempo, bem como o exercicio posterior do seu direito de oposicao a utilizacdo dos dados
facultados para fins de marketing directo, para o envio de comunicac¢fes informativas ou de inclusdo em
listas ou servicos informativos, devendo, para tal submeter o seu pedido em https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/pt ou dirigir uma comunicacgdo por escrito para as entidades e para a moradas
acima indicadas.

Em todo o caso, informa-se o Participante de que, no caso de se considerar que os Responsaveis pelo
Tratamento tenham violado, ou possam violar os direitos que lhe sdo reconhecidos pela legislacao relativa a
protecdo de dados pessoais, poderé apresentar uma reclamacdo perante a Comissdo Nacional de Protegéo de
Dados (CNPD) através do numero de telefone 213928400 ou do e-mail geral@cnpd.pt.

QOutras Condicdes

As regras do presente Passatempo e o0 seu Regulamento encontram-se disponiveis no site

https://members.samsungportugal.com/passatempos/132.

O Participante, ao efetuar o Registo no Website, aceita automaticamente e integralmente o presente

Regulamento, acatando todas as regras nele estabelecidas.

A participacdo no Passatempo vale como declaracdo por parte dos Participantes da sua autorizacdo expressa

para a publicagdo do seu nome no website onde o registo € efectuado, no caso de serem vencedores.
Com excecdo da publicacdo do nome do Participante vencedor no website do registo, a Promotora garante a
estrita confidencialidade no tratamento dos dados dos Participantes. Os dados disponibilizados serdo

utilizados somente para os fins e nos termos descritos no presente Regulamento.

A Promotora ndo podera ser responsabilizada por falhas de ligacdo da internet.


https://members.samsungportugal.com/passatempos/132
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A violacdo, pelos Participantes, de qualquer uma das regras constantes do presente Regulamento implica,

automaticamente, a perda do direito a receber o Prémio.

A Promotora reserva-se o direito de excluir do concurso, sem aviso prévio, todas as participacdes que se

encontrem numa, ou em varias, das seguintes situacoes:

6.7.1  Participacdo com recurso a dados de registo falsos, imprecisos ou incompletos;

6.7.2  Suspeita de manipulacdo, modificacdo, eliminacdo ou supressdo de dados ou programas
informaticos, associados ao passatempo com o intuito de o influenciar de forma incorreta ou
injusta para os outros Participantes;

6.7.3  Suspeita de utilizacdo de programas informaticos ou de quaisquer outros artificios técnicos
(vulgarmente designados por hacking e cheating), permitindo participacdes fraudulentas ou de

outro tipo para alterar ou adulterar o funcionamento da aplicagéo que realiza o sorteio.

A Promotora reserva-se o direito de, em qualquer momento, terminar ou alterar as condi¢fes do
Passatempo, desde que exista motivo atendivel. Tal podera ocorrer, em particular, no caso de ocorrer
qualquer atividade ilegal ou fraudulenta ou algum fator que afete o claro entendimento e/ou bom
funcionamento do Passatempo. Qualquer decisdo da entidade promotora neste ambito serd previamente

comunicada no site do registo dos Participantes.

E proibida a participacdo no Passatempo para fins contrarios a legislacdo aplicavel, que suponham um
prejuizo para terceiros, ou que, de qualquer forma lesem a sua honra, dignidade, imagem, intimidade,
crengas, ideologias, crengas religiosas ou qualquer direito reconhecido legalmente, incluindo quaisquer

direitos de autor ou de propriedade intelectual.

6.10 O Participante ndo podera assumir a identidade de outra pessoa utilizando para o efeito os dados de

identificacdo desta.

6.11 Nao poderao participar no presente Passatempo, diretamente ou por interposta pessoa, os trabalhadores e 0s

membros dos corpos sociais da Promotora ou de agéncias que com ela colaborem na implementacdo do

Passatempo.

6.12 A Promotora reserva-se o direito de suspender parcial ou definitivamente a participacdo de Participantes

que incumpram qualquer das disposi¢es constantes do Regulamento e todos os que considere, segundo o
seu critério, terem um comportamento inadequado. Nestes casos, 0 Participante em questdo perdera o

direito ao prémio que tenha conquistado.

6.13 A Promotora reserva-se no direito de, a todo o tempo, atualizar as suas politicas e regras de privacidade e

seguranca de informacdo. Para mais informacdes sobre este tema, por favor consulte a politica de

privacidade aplicavel em https://www.samsung.com/pt/info/privacy/.



https://www.samsung.com/pt/info/privacy/

6.14 Nao serdo aceites reclamacdes referentes ao Passatempo apés o decurso de 1 (um) més sobre o dltimo dia

do Periodo de Duracdo, ressalvando-se o disposto na lei aplicavel.

7. Pedidos de Esclarecimento

Qualquer pedido de esclarecimento sobre o presente Passatempo devera ser enviado por email para a linha de

apoio com o endereco sep.members@samsung.com, que respondera nos dias Uteis das 9h00 as 20h00.



